Allgemeine Vertragsgrundlagen Grafikdesign

(AVG Grafikdesign)

1. Allgemeines

1.1 Fur alle Vertrage Uber Grafikdesign-Leistungen zwischen der Agentur ,Frau
Silberfisch”, nachfolgend ,Frau Silberfisch” genannt und dem Auftraggeber gelten
ausschlieBlich die nachfolgenden AVG. Sie gelten auch dann, wenn der Auftragge-
ber Allgemeine Geschaftsbedingungen verwendet und diese entgegenstehende
oder von den hier aufgefiihrten AVG abweichende Bedingungen enthalten.

1.2 Die AVG von Frau Silberfisch gelten auch, wenn Frau Silberfisch in Kenntnis ent-
gegenstehender oder von den hier aufgefiihrten Bedingungen abweichender Bedin-
gungen des Auftraggebers den Auftrag vorbehaltlos ausfiihrt.

1.3 Abweichungen von den hier aufgefiihrten Bedingungen sind nur dann giltig,
wenn Frau Silberfisch ihnen ausdriicklich schriftlich zustimmt.

2. Vertragsgegenstand

Der Gegenstand des Vertrages richtet sich nach den Individualvereinbarungen der
Parteien. Frau Silberfisch schuldet keine Leistungen, die nicht ausdriicklich indivi-
duell vereinbart wurden. Geschuldet ist die Ubergabe der Entwiirfe in einer Art und
Weise, die die Herstellung der sich aus dem Vertrags-/Auftragszweck ergebenden
Produkte ermdglicht; die Ubergabe sogenannter »offener« Dateien ist grundsatzlich
nicht geschuldet.

3. Vergiitung
3.1 Séamtliche Leistungen, die Frau Silberfisch fiir den Auftraggeber er-

bringt, sind kostenpflichtig, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes
vereinbart wird. Winscht der Auftraggeber wéahrend oder nach der
Leistungserbringung  von  Frau  Silberfisch  Sonder- und/oder  Mehr-

leistungen, so folgt daraus eine erganzende Vergiitungspflicht. Verzogert sich die
Durchfiihrung des Auftrags aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, so
kann Frau Silberfisch eine angemessene Erhohung der Verglitung verlangen. Bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit kann sie auch Schadenersatzanspriiche geltend
machen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens bleibt da-
von unberiihrt.

3.2 Die Verglitung setzt sich vorbehaltlich anderweitiger Vereinbarungen aus einem
Entwurfshonorar und - soweit eine Nutzung der Leistungen vertraglich vorgesehen
ist - einem Nutzungshonorar zusammen. Das Nutzungshonorar wird nach dem ver-
traglich vereinbarten Nutzungsumfang bestimmt. Weitergehende Nutzungen miis-
sen erganzend bezahlt werden. Vorbehaltlich anderweitiger Vereinbarungen wird
die Vergiitung des Entwurfs- und Nutzungshonorars nach dem jeweils aktuellen
AGD Vergiitungstarif Design berechnet, wie er zwischen der Allianz deutscher Desi-
gner (AGD) und der Vereinigung Selbststandige Design-Studios (SDSt) geschlossen
wurde. Der AGD Vergiitungstarif Design kann jederzeit beim Auftragnehmer ange-
fordert werden.

3.3 Vorschldge des Auftraggebers bzw. seiner Mitarbeiter oder seine bzw. deren
sonstige Mitarbeit haben keinen Einfluss auf die Hohe der Vergiitung.

4. Filligkeit der Vergiitung, Abnahme, Verzug

4.1 Die Vergiitung ist bei Ablieferung des Werkes fallig. Werden die bestellten Ar-
beiten in Teilen abgenommen, so ist eine entsprechende Teilvergiitung jeweils bei
einer solchen Teilabnahme fallig. Erstreckt sich ein Auftrag iiber einen Zeitraum
von mehr als zwei Monaten oder erfordert er von Frau Silberfisch finanzielle Vor-
leistungen, die 25% des vereinbarten Honorars libersteigen, so sind angemessene
Abschlagszahlungen zu leisten, und zwar % der Gesamtvergiitung bei Auftragser-
teilung, % nach Fertigstellung von 50% der Arbeiten, % nach Ablieferung.

4.2 Die Abnahme darf nicht aus gestalterisch-kiinstlerischen Griinden verweigert
werden. Im Rahmen des Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit. Mangelanspriiche
hinsichtlich der kiinstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen.

4.3 Bei Zahlungsverzug kann Frau Silberfisch bei Rechtsgeschaften, an
denen ein Verbraucher nicht beteiligt ist, Verzugszinsen in Hohe von 8% iiber dem
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jeweiligen Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank p.a., bei Rechtsgeschaften,
an denen ein Verbraucher beteiligt ist, in Hohe von 5% (iber dem jeweiligen Basis-
zinssatz der Europdischen Zentralbank verlangen. Die Geltendmachung eines nach-
gewiesenen hoheren Schadens bleibt vorbehalten.

5. Nutzungsrechte

5.1 Die Entwiirfe und Reinzeichnungen diirfen nur flir den vereinbarten Nutzungs-
umfang (zeitlich, raumlich und inhaltlich) verwendet werden. Jede Nutzung Uber
den vereinbarten Nutzungsumfang (zeitlich, raumlich und inhaltlich) hinaus ist in
jedem Fall durch ein Nutzungshonorar gesondert zu vergiten. Sie ist bei rechtlich
geschiitzten Leistungen nicht gestattet und berechtigt Frau Silberfisch neben der
Forderung eines erganzenden Nutzungshonorares zur Geltendmachung von Unter-
lassungs- und Schadensersatzanspriichen. Jede auch nur teilweise Nachahmung
eines rechtlich geschiitzten Entwurfs oder einer rechtlich geschiitzten Reinzeich-
nung ist unzulassig. Samtliche Entwiirfe, Reinzeichnungen, Konzeptionen und
sonstige Leistungen von Frau Silberfisch werden dem Auftraggeber im Sinne des
§ 18 Abs. 1 UWG anvertraut. Eine unbefugte Verwertung oder Mitteilung an Dritte
auflerhalb der vertraglichen Vereinbarung der Parteien ist unzuldssig.

5.2 Frau Silberfisch raumt dem Auftraggeber die fiir den jeweiligen Vertragszweck
erforderlichen Nutzungsrechte ein. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird im
Zweifel jeweils nur das einfache Nutzungsrecht eingeraumt.

5.3 Jede Ubertragung oder Teiliibertragung von Nutzungsrechten und jede Einrdu-
mung von Unterlizenzen bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von Frau
Silberfisch.

5.4 Die Nutzungsrechte gehen Zug um Zug mit der vollstandigen Bezahlung der
Vergiitung auf den Auftraggeber iiber.

5.5 Geschlitzte Entwiirfe und Reinzeichnungen diirfen ohne ausdriickliche Einwil-
ligung von Frau Silberfisch weder im Original noch bei der Reproduktion verandert
werden.

6. Namensnennungspflicht

Frau Silberfisch ist auf oder in unmittelbarer Nahe zu den Vervielfaltigungsstiicken
und/oder in unmittelbarem Zusammenhang mit der 6ffentlichen Wiedergabe der
Leistungen von Frau Silberfisch namentlich zu nennen, soweit eine Nennung nicht
ganzlich branchenuniiblich ist.

7. Sonderleistungen, Neben- und Reisekosten

7.1 Sonderleistungen wie die Umarbeitung oder Anderung von abnahmefahigen
Entwirfen, Reinzeichnungen, Konzeptionen, das Manuskriptstudium, die Druck-
iberwachung oder zusétzliche Korrekturldufe werden nach dem Zeitaufwand ent-
sprechend AGD Verglitungstarif Design in der jeweils aktuellen Fassung gesondert
berechnet.

7.2 Frau Silberfisch ist nach vorheriger Abstimmung mit dem Auftraggeber berech-
tigt, die zur Auftragserfiillung notwendigen Fremdleistungen im Namen und fir
Rechnung des Auftraggebers zu bestellen. Der Auftraggeber verpflichtet sich, Frau
Silberfisch entsprechende Vollmacht zu erteilen.

7.3 Soweit im Einzelfall nach vorheriger Abstimmung Vertrage iber notwendige
Fremdleistungen im Namen und fiir Rechnung von Frau Silberfisch abgeschlossen
werden, verpflichtet sich der Auftraggeber, Frau Silberfisch im Innenverhaltnis von
samtlichen Verglitungsanspriichen freizustellen, die sich aus dem Vertragsab-
schluss ergeben. Frau Silberfisch ist in Abweichung zu Ziffer 4.1 berechtigt, diese
Kosten in Rechnung zu stellen, sobald sie von dem Dritten in Rechnung gestellt
werden.

7.4 Auslagen fiir notwendige technische Nebenkosten, insbesondere fiir spezielle
Materialien, fiir die Anfertigung von Modellen, Fotos, Zwischenaufnahmen, Repro-
duktionen, Satz und Druck etc. sind nach vorheriger Abstimmung vom Auftragge-
ber zu erstatten.
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7.5 Reisekosten und Spesen fiir Reisen, die im Zusammenhang mit dem Auftrag zu
unternehmen und mit dem Auftraggeber abgesprochen sind, sind vom Auftragge-
ber zu erstatten.

8. Eigentum an Entwiirfen und Daten

8.1 An Entwiirfen und Reinzeichnungen werden nur Nutzungsrechte eingeraumt,
nicht jedoch das Eigentum iibertragen, falls nicht etwas anderes vereinbart wurde
oder sich aus dem Vertragszweck etwas anderes ergibt.

8.2 Die QOriginale sind Frau Silberfisch nach angemessener Frist unbeschadigt zu-
rlickzugeben, falls nicht etwas anderes vereinbart wurde oder aus dem Vertrags-
zweck sich etwas anderes ergibt. Bei Beschadigung oder Verlust hat der Auftragge-
ber die Kosten zu ersetzen, die zur Wiederherstellung der Originale notwendig sind.
Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt unberiihrt.

8.3 Die in Erfiillung des Vertrages entstehenden Daten und Dateien verbleiben im
Eigentum von Frau Silberfisch. Diese ist nicht verpflichtet, Daten und Dateien an den
Auftraggeber herauszugeben. Wiinscht der Auftraggeber deren Herausgabe, so ist
dies gesondert zu vereinbaren und zu vergiiten.

8.4 Hat Frau Silberfisch dem Auftraggeber Daten und Dateien, insbesondere so-
genannte »offene« Dateien zur Verfligung gestellt, diirfen diese nur mit vorheriger
Zustimmung des Designers gedndert werden, es sei denn, aus dem Vertragszweck
ergibt sich etwas anderes.

8.5 Die Versendung samtlicher in Ziffer 8.1 bis 8.4 genannten Gegenstande erfolgt
fiir Rechnung des Auftraggebers und, sofern der Auftraggeber kein Verbraucher ist,
auf Gefahr des Auftraggebers.

9. Korrektur, Produktionsiiberwachung, Belegexemplare und Eigenwerbung

9.1 Vor Ausflihrung einer Vervielfaltigung sind Frau Silberfisch Korrekturmuster
vorzulegen.

9.2 Die Produktionsiiberwachung durch Frau Silberfisch erfolgt nur aufgrund be-
sonderer Vereinbarung.

9.3 Von allen vervielfaltigten Arbeiten liberldsst der Auftraggeber Frau Silberfisch
bis zu drei einwandfreie Belegexemplare unentgeltlich, falls nicht etwas anderes
vereinbart wurde oder sich aus dem Vertragszweck etwas anderes ergibt.

9.4 Frau Silberfisch ist berechtigt, diese Muster und samtliche in Erfillung des Ver-
trages entstehenden Arbeiten zum Zwecke der Eigenwerbung in samtlichen Medien
unter namentlicher Nennung des Auftraggebers zu verwenden und im Ubrigen auf
das Tatigwerden fiir den Auftraggeber hinzuweisen, sofern Frau Silberfisch nicht
liber ein etwaiges entgegenstehendes Geheimhaltungsinteresse des Auftragge-
bers schriftlich in Kenntnis gesetzt wurde. Etwaige Rechte Dritter muss Frau Silber-
fisch fur Ihre Werbezwecke selbst einholen.

10. Haftung

10.1 Frau Silberfisch haftet fiir entstandene Schaden z.B. an ihr iberlassenen Vorla-
gen, Filmen, Displays, Layouts etc. nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, es sei
denn fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit;
fir solche Schaden haftet Frau Silberfisch auch bei Fahrlassigkeit. Im Gbrigen haf-
tet Frau Silberfisch fur leichte Fahrldssigkeit nur, sofern eine Pflicht verletzt wird,
deren Einhaltung fiir die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung
ist (Kardinalpflicht).

10.2 Fir Auftrage, die im Namen und auf Rechnung des Auftraggebers an Dritte
erteilt werden, libernimmt Frau Silberfisch gegeniiber dem Auftraggeber keinerlei
Haftung, es sei denn, Frau Silberfisch trifft gerade bei der Auswahl des Dritten ein
Verschulden. Frau Silberfisch tritt in diesen Fallen lediglich als Vermittler auf.

10.3 Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller Frau Silberfisch
libergebenen Vorlagen berechtigt ist. Sollte er entgegen dieser Versicherung nicht
zur Verwendung berechtigt sein, stellt der Auftraggeber Frau Silberfisch von allen
Ersatzanspriichen Dritter frei.

10.4 Der Auftraggeber hat Entwlrfe oder Reinzeichnungen auf etwaige Mangel
(Richtigkeit von Bild, Text, Zahlen etc.) zu iiberpriifen und gegebenenfalls freizuge-
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ben. Fiir solchermallen vom Auftraggeber freigegebene Entwiirfe oder Reinzeich-
nungen entfallt jede Haftung von Frau Silberfisch fiir erkennbare Mangel. Dies gilt
nicht, wenn der Auftraggeber ein Verbraucher ist.

10.5 Beanstandungen offensichtlicher Mangel sind innerhalb von 14 Tagen nach
Ablieferung des Werks schriftlich bei Frau Silberfisch geltend zu machen. Zur Wah-
rung der Frist genligt die rechtzeitige Absendung der Mangelriige.

10.6 Der Auftraggeber ist verpflichtet, die rechtliche Zulassigkeit der Entwiirfe und
sonstigen Arbeiten selbststandig und gewissenhaft priifen zu lassen, bevor er die

Entwiirfe und sonstigen Arbeiten im geschaftlichen Verkehr verwendet. Frau Sil-
berfisch haftet aufier bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit nicht fiir die rechtliche
Zuldssigkeit ihrer Entwiirfe und sonstigen Arbeiten. Sie wird den Auftraggeber auf
rechtliche Bedenken hinweisen, soweit sie ihr bekannt sind. Fiir die vom Auftragge-
ber zu vervielfaltigenden und freigegebenen Arbeiten entfallt jede weitergehende
Haftung Frau Silberfisches.

11. Vertragsauflosung

Sollte der Auftraggeber den Vertrag vorzeitig kiindigen, erhalt Frau Silberfisch die
vereinbarte Vergiitung, muss sich jedoch ersparte Aufwendungen oder durchge-
flihrte oder bdswillig unterlassene Ersatzauftrage anrechnen lassen (§ 649 BGB).

12. Schlusshestimmungen

12.1 Erfullungsort und Gerichtsstand ist, sofern zuldssig vereinbart, der Sitz Frau
Silberfisches, derzeit Nienburg/Weser.

12.2 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar
sein oder nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden, bleibt
davon die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der
unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung soll diejenige wirksame und
durchfiihrbare Regelung treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung
am nachsten kommt, die die Vertragsparteien mit der unwirksamen bzw. undurch-
flihrbaren Bestimmung verfolgt haben. Die vorstehenden Bestimmungen gelten
entsprechend fiir den Fall, dass sich der Vertrag als llickenhaft erweist.
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Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO0), ist:

Agentur Frau Silberfisch

Inh. Janet Schendel

Oyler StraBe 32 | 31608 Marklohe OT Oyle
info@frau-silberfisch.de

lhre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten konnen

Sie jederzeit folgende Rechte ausiiben:

- Auskunft tber Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung
(Art. 15DSGV0),
Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO),
Loschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten (Art. 177 DSGV0),
Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund
gesetzlicher Pflichten noch nicht I6schen diirfen (Art. 18 DSGVO),

- Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten bei uns (Art. 21 DSGVO) und
Dateniibertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben
oder einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben (Art. 20 DSGVO).

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Sie kdnnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fiir Sie zustandige Aufsichts-
behtrde wenden (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). Ihre zustandige Aufsichtsbehor-
de richtet sich nach dem Bundesland Ihres Wohnsitzes, Ihrer Arbeit oder der mut-
malBlichen Verletzung. Eine Liste der Aufsichtsbehdrden (fiir den nichtoffentlichen
Bereich) mit Anschrift finden Sie unter: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/
Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website

Art und Zweck der Verarbeitung:

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, d.h., wenn Sie sich nicht registrieren oder
anderweitig Informationen iibermitteln, werden automatisch Informationen allge-
meiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die
Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres
Internet-Service-Providers und ahnliches. Hierbei handelt es sich ausschlieRlich
um Informationen, welche keine Rckschlusse auf lhre Person zulassen.

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:
- Sicherstellung eines problemlosen Verhindungsaufbaus der Website,
- Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,
- Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie zu
weiteren administrativen Zwecken.

Wir verwenden lhre Daten nicht, um Riickschliisse auf Ihre Person zu ziehen.

Anonyme Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet,
um unseren Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Rechtsgrundlage:
Die Verarbeitungerfolgt gemaR Art. 6 Abs. 11it. fDSGVO auf Basis unseres berechtig-
tenInteressesander Verbesserungder Stabilitat und Funktionalitat unserer Website.
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Empfanger:

Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche Stelle und ggf. technische Dienst
leister, die fiir den Betrieb und die Wartung unserer Webseite als Auftragsverarbei-
ter tatig werden.

Speicherdauer:

Die Daten werden geloscht, sobald diese fiir den Zweck der Erhebung nicht mehr
erforderlich sind.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich
noch vertraglich vorgeschrieben. Ohne die IP-Adresse und die Cookie-Kennung ist
jedoch der Dienst und die Funktionsfahigkeit unserer Website nicht gewahrleistet.
Zudem konnen einzelne Dienste und Services nicht verfiigbar oder eingeschrankt
sein. Aus diesem Grund ist ein Widerspruch ausgeschlossen.

Kontakt-eMail

Art und Zweck der Verarbeitung:

Die von Ihnen eingegebenen Daten werden zum Zweck der individuellen Kommuni-
kation mit Ihnen gespeichert. Hierfiir ist die Angabe einer validen E-Mail-Adresse
erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der anschlieRenden Beant-
wortung derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der per Kontaktmail eingegebenen Daten erfolgt auf der Grundla-
ge eines berechtigten Interesses (Art 6 Abs. 1lit f DSGVO0).

Durch Bereitstellung der Kontaktmail-Adresse mochten wir Ihnen eine unkompli-
zierte Kontaktaufnahme ermaglichen. lhre gemachten Angaben werden zum Zwe-
cke der Bearbeitung der Anfrage sowie flir mogliche Anschlussfragen gespeichert.
Sofern Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um ein Angebot zu erfragen, erfolgt die Ver-
arbeitung der via Kontaktmail eingegebenen Daten zur Durchfiihrung vorvertragli-
cher MaBnahmen (Art 6 Abs. 1 litb DSGVQ).

Empfanger:
Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche Stelle und ggf. Auftragsverar-
beiter.

Speicherdauer:

Daten werden spatestens 6 Monate nach Bearbeitung der Anfrage geloscht.
Sofern es zu einem Vertragsverhaltnis kommt, unterliegen wir den gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen nach HGB und I6schen |hre Daten nach 6 Jahren.
Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig, allein auf Basis
Ihrer Einwilligung. Ohne bestehende Einwilligung konnen wir mit lhnen leider nicht
in Verbindung treten.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leis-
tungen in der Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der Einfiihrung neuer Ser-
vices. Fir lhren erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns hitte eine E-Mail oder
wenden Sie sich direkt an die fiir den Datenschutz verantwortliche Person in unse-
rer Organisation:

Janet Schendel, Kontakt iiber info@frau-silberfisch.de

Die Datenschutzerkldarung wurde mit dem Datenschutzerkldrungs-Generator der activeMind
AG erstellt (Version 2018-06-12).
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